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供应商投诉处理决定流程图
[image: image2.png]


供应商提出书面投诉


不属于本部门管辖的，3 个工作日
内书面告知投诉人向有管辖权的
结束
部门提起投诉
财政部门收到投诉书后 5 个工作日内进行审查


不符合规定的，3 个工作日内书面告知投诉人不予受理
不符合条件的，5 个工作日内一次
性书面通知投诉人补正


结束
否
是否按要
求修改
是
受理
收到投诉书后8 个工作日内，财政部门向被投诉人和与投诉事项有关的供应商发送投诉书副本

被投诉人和与投诉有关的供应商在收到投诉书副本
5 个工作日内以书面形式向财政部门作出说明
受理之日起30 个工作日内作出投诉处理决定

投诉供应商接受财政
结束
部门处理决定
投诉供应商对财政部门处理决定不满意
以书面形式通知投诉人、被投诉人及其他与投诉处理有利害关系的当事人


申请行政复议或向人民法院提起行政诉讼
在省级以上财政部门指定的
政府采购信息发布媒体公告
结束
结束
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监督检查流程图
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日常检查





投诉举报





审查立案





移送移交





调查取证





违法行为轻微，依法可以


不予行政处罚的；违法事实不能成立的。





违法行为构成犯罪





调查终结





作出不予处罚决定





移送司法机关处理





行政处罚


事实成立





行政处罚


事实不成立





制作行政处罚告知书


告知当事人作出行政处罚决定的事实、理由和依据。





行政处罚程序终结





送达行政处罚决定书


宣告后当场交付当事人或 7 日内送达当事人。





当事人对行政处罚不服的，有权依法申请行政复


议和提起行政诉讼。





将检查报告及处理建议报厅领导审批后，形成监督检查结论。





监督检查工作结束后，整理装订检查相关资料，集中归档留存备查。





检查准备





根据年初工作计划或领导批


示，以及日常监督发现的问题或者群众举报，制定检查方案， 明确检查内容、方法及人员， 进行检查培训。





制发并送达《财政检查通


知书》，到被检查单位开展检查。检查后制作监督检查工作底稿。





实施检查





形成检查报告





检查组就检查工作的基本


情况，被检查单位存在的问题等事项，书面征求被检查单位的意见。再根据财政检查工作底稿、财政检查征求意见函及被检查单位书面意见或说明等相关材料，形成财政检查报告。





 	





检查结论





跟踪落实





对监督检查结论中提出的


整改建议落实情况，进行追踪问效。对拒不落实整改建议的， 及时提出相应的处理建议。





 	





整理归档
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